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Controleren van de inhoud van de doos

Controleer de inhoud van de doos voordat u de gebruiksaan-
wijzing gaat lezen. Ontbreekt er iets, ga dan terug naar Primafoon.
Neem in dat geval de complete verpakking mee en de aankoop-
bon.

In de verpakking moet u het volgende aantreffen:
(A Toestel
Extra memokaartjes
(©) Krulsnoer
(o) Telefoonhoorn
Gebruiksaanwijzing.

Een 2 meter lang telefoonaansluitsnoer met stekker is separaat en
kosteloos bijgeleverd.




Overzicht van de Bordeaux 20 HV

Overzicht van de

0600 0000000

Aansluitpunt krulsnoer

Luidspreker

Aansluitpunt krulsnoer

Ophanghaakje voor wandmontage
Aansluitpunt toestelaansluitsnoer
Naamtoetsen

BEL UIT/ZACHT/HARD Instellen volume bel-

signaal
PULS/TOON Puls-/toonschakelaar
AARDE/FLASH Aarde-/flashschakelaar
Memokaartje
LUIDSPREKER - -+ Instellen volume luid-
spreker

@ Programmeertoets
® Toets voor telediensten
(14) Flashtoets (wisselen tussen

2 gesprekken doorverbinden
bij huis- en bedrijfscentrale)
(15) Toets voor handenvrij tele-
foneren
@ Controlelampje handenvrij telefoneren
(17] Nummerherhaling en pauze-
toets
@ Microfoon



Over deze gebruiksaanwijzing

Op de binnenkant van de voorpagina staat een overzicht van de
Bordeaux 20 HV met een verklaring van de toetsen en onderdelen.
U kunt dit overzicht uitklappen. Achterin de gebruiksaanwijzing
vindt u onder meer een verkorte gebruiksaanwijzing.

De instructies in deze gebruiksaanwijzing worden gegeven in stap-
pen, genummerd 1, 2, 3, enzovoort.

Mocht u na het lezen van deze gebruiksaanwijzing nog vragen
hebben over de Bordeaux 20 HV, dan kunt u bellen met de
GebruikService van KPN Telecom, telefoonnummer 0900-8642
(niet gratis). Als u algemene vragen hebt, kunt u naar het verkoop-
punt gaan of bellen met de Klantenservice Consumenten, tele-
foonnummer 0800-0402 (gratis).
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Over de Bordeaux 20 HV

De Bordeaux 20 HV is een toestel met ingebouwde microfoon en
luidspreker, waardoor het mogelijk is handenvrij te telefoneren.
Als het toestel is aangesloten op een huis- of bedrijfscentrale, kun-
nen gesprekken worden doorverbonden. Met de los verkrijgbare
wandhouder is de Bordeaux 20 HV geschikt voor wandmontage.

Faciliteiten van de Bordeaux 20 HV

— Nummerherhaling.

— De Bordeaux 20 HV kent 20 nummergeheugens onder een
naamtoets.

— Het geheugen blijft 6 uur bewaard na stroomuitval.

— Hettoestel heeft een FLASH-/AARDE-schakelaar.

— De Bordeaux 20 HV is omschakelbaar voor toon- en impuls-
kiezen (TDK/IDK).

— De Bordeaux 20 HV beschikt over een luidspreker en ingebouw-
de microfoon, waardoor handenvrij telefoneren mogelijk is.

— Hetvolume van de luidspreker is regelbaar.

— Volume van het belsignaal is regelbaar.

— De Bordeaux 20 HV is geschikt voor wandmontage.



2.1

2.2

Gebruiksklaar maken

Aansluiten van de telefoonhoorn

Steek de ministekker aan het platte uiteinde van het krul-snoer in
het aansluitpunt (zie afbeelding 1) aan de linkerzijde van het toestel.
Als hij vastklikt zit hij goed. Steek de andere ministekker in het aan-
sluitpunt van de hoorn.

Afbeelding 1: Aansluitpunt voor het
krulsnoer.

Aansluiten van het toestelaansluitsnoer

Let op!
Sluit het toestelaansluitsnoer eerst aan op het toestel en daarna
op het telefoonstopcontact.

Steek de ministekker aan het toestelaansluitsnoer in het aansluit-
punt (zie afbeelding 2) aan de achterzijde van het toestel. Als hij
vastklikt zit hij goed. Steek als laatste de telefoonstekker in het
telefoonstopcontact.

Afbeelding 2: Aansluitpunt voor het toestel
aansluitsnoer.

Advies

Plaats het toestel niet op meubelen die met een synthetische lak
zijn behandeld. De kunststof voetjes en de lak kunnen op elkaar
inwerken, waardoor kringen kunnen ontstaan.



2.3

2.4

Instellen op impulscentrale

Uw telefoontoestel is door de fabriek op tooncentrale ingesteld.

Hoort u na het kiezen van een telefoonnummer nog kiestoon, dan

moet u het toestel op impulscentrale instellen.

1 Steek de telefoonstekker in het telefoonstopcontact.

2 Stel de Bordeaux 20 HV in op de impulsstand.
Gebruik daarvoor de T/P-schakelaar aan de zijkant van uw
toestel (zie afbeelding 3). Stand Toon is voor tooncentrales,
stand Pulse is voor impulscentrales.

3 Neem de hoorn van de haak en wacht op de kiestoon.

4  Kies een telefoonnummer. Komt de verbinding tot stand, dan
is het toestel correct ingesteld.

Afbeelding 3: De T/P-schakelaar aan de
zijkant van uw toestel.

Zie ook paragraaf 3.8, Aansluiten op huis- en bedrijfscentrale.

Meer telefoonapparatuur in huis

Om te bepalen hoeveel apparaten op één netlijn kunnen worden
aangesloten wordt de zg. aansluitfactor gehanteerd. De aansluit-
factor staat vermeld op de blauwe sticker aan de onderzijde van de
apparatuur.

Op één netlijn mag de aansluitfactor van de apparaten bij elkaar
opgeteld niet hoger zijn dan 5. Indien er teveel apparaten zijn aan-
gesloten bestaat de kans dat van één of meer telefoontoestellen
het belsignaal niet meer functioneert. U moet dan het aantal appa-
raten verminderen.

Let op!

Ook al blijft u binnen de maximum aansluitfactor, dan is de goede
werking van de aangesloten toestellen niet gegarandeerd indien u
met meer toestellen tegelijk aan een gesprek deelneemt.

Tip
U kunt het aantal apparaten handhaven of vergroten door het aan-
sluiten van een huiscentrale van KPN Telecom. Ook kan dan gelijk-
tijdig met meer toestellen worden getelefoneerd.

9
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Telefoneren

Het belsignaal instellen

De Bordeaux 20 HV beschikt over een elektronische zoemer, waar-
van de sterkte van het signaal naar uw eigen wens aangepast kan
worden.

Het volume van het belsignaal

Wanneer u gebeld wordt, hoort u een belsignaal. De sterkte van
het belsignaal kunt u regelen met de achterste instelknop aan
de rechterzijkant van het toestel. Het volume is instelbaar in drie
standen: UIT, ZACHT (laag volume) en HARD (hoog volume).

U kunt zo zelf beoordelen wat u de prettigste stand vindt.

Let op!
Wanneer het belsignaal op de stand UIT is ingesteld, hoort u niets
wanneer u gebeld wordt.

Afbeelding 4: de instelknop voor het
regelen van sterkte van het belsignaal.

Handenvrij telefoneren

Handenvrij telefoneren betekent dat de hoorn van het toestel niet
opgepakt hoeft te worden als een telefoongesprek wordt gevoerd.
Er zijn vele situaties denkbaar, waarbij u tijdens een telefoon-
gesprek, beide handen vrij zou willen hebben, bijvoorbeeld om op
hetzelfde moment iets op te schrijven, of iets op te zoeken.

Handenvrij beantwoorden

Als u gebeld wordt, kunt u opnemen zonder de hoorn van de haak
te nemen. Dit gaat als volgt:

1 Druk op de [HANDENVRI |-toets.

> Het controlelampje gaat branden.

2 Luidspreker en microfoon zijn nu automatisch ingeschakeld.
3 Voer het gesprek.



3.2.2

3.2.3

3.3

33.1

4 Druk bij het eind van het gesprek de [HANDENVRIJ|-toets in.
De verbinding is nu verbroken.

Handenvrij kiezen

Bij het kiezen van een telefoonnummer kan de hoorn op de haak

blijven. Via de ingebouwde luidspreker kunt u de opbouw van de

verbinding volgen en horen of er opgenomen wordt.

De hoorn blijft op de haak.

Druk de [HANDENVRIJ|-toets in.

Het controlelampje gaat branden.

Wacht op de kiestoon.

Kies het telefoonnummer (met de hand of via het geheugen).

Als u een bezettoon krijgt moet u de verbinding verbreken.

Druk de [HANDENVRIJ|-toets in, zodat de verbinding verbreekt.

6 Als erwordt opgenomen kunt u meteen spreken, de luid-
spreker en microfoon zijn automatisch ingeschakeld.

7 Voer het gesprek.

Druk de [HANDENVRIJ|-toets in, als u het gesprek wilt beéindigen.

9 De verbinding is nu verbroken.

g b~ WV NBRE

(o]

Kort samengevat gaat handenvrij kiezen: [HANDENVRIJ]-toets, nummer.

Verbinding verbreken

U verbreekt een handenvrij verbinding door de [HANDENVRIJ |-toets in
te drukken. Tijdens een gesprek via de hoorn kunt u verbreken
door de hoorn op te leggen. Als u een verbinding verbreekt door
de hoorn op te leggen en de luidspreker is ingeschakeld, dan
wordt de luidspreker automatisch uitgeschakeld.

Gebruik maken van hoorn en luidspreker

Omschakelen van handenvrij naar hoorn en van hoorn naar
handenvrij

U kunt omschakelen van handenvrij naar hoorn door de hoorn op

te nemen.

U kunt omschakelen van hoorn naar handenvrij door de
[HANDENVRIJ]-toets in te drukken en de hoorn op het toestel te leggen.

11
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Volumeregeling geluidsontvangst van de luidspreker
Met de schuifregelaar aan de rechterzijkant kunt u de geluids-
ontvangst van de luidspreker versterken en verzwakken.

Afbeelding 5: De volumeregelaar voor de
luidspreker.

Programmeren van de geheugens

Programmeren van de naamtoetsen

Om telefoonnummers onder de naamtoetsen op te slaan, gaat u
als volgt te werk:

Neem de hoorn van de haak of druk op de [HANDENVRIJ]-tOets.
Wacht op de kiestoon.

Druk de [ProG |-toets in.

Toets het gewenste telefoonnummer in.

Druk weer de [ Proc |-toets in.

Druk op de door u gewenste Naam-toets.

Verbreek de verbinding.

N o ok WN R

Voorbeeld

U wilt het telefoonnummer 020-6211811 opslaan.

1 Neem de hoorn van de haak of druk op de [HANDENVRIJ]-toets.
Wacht op de kiestoon.

Druk de [ProG J-toets in.

Toets in: [o]2][o][6][2][1][1][8][1][1].

Druk de [ProG |-toets in.

Druk op de door u gewenste Naam-toets.

Verbreek de verbinding.

~N o b~ WwN

Kort samengevat gaat het programmeren van naamtoetsen:
[HANDENVRIJ |-toets, [ PROG |-toets, (nummer), [ PrRoG |-toets, Naam-toets,
[HANDENVRIJ |-toets.

Kiezen met de geheugens

Nummerherhaling
Het komt regelmatig voor dat u een nummer kiest dat reeds in
gesprek blijkt te zijn. Een paar minuten wachten en dan weer



3.5.2

3.6

3.6.1

opnieuw proberen is de oplossing. Als u het dan na een paar
minuten opnieuw probeert, is het handig als u dat nummer niet
nog een keer moet intoetsen.

Om het steeds opnieuw intoetsen van het in-gespreknummer te
voorkomen, beschikt de Bordeaux 20 HV over een geheugen voor
nummerherhaling, waarin automatisch het laatst gekozen tele-
foonnummer wordt opgeslagen.

Zo gebruikt u nummerherhaling:

1 Verbreek indien nodig, eerst de verbinding.

Neem de hoorn van de haak of druk op de [HANDENVRIJ]-toets.
Wacht op de kiestoon.

Druk de [HERHAAL/PAUZE |-toets in.

De Bordeaux 20 HV herhaalt nu automatisch het laatst
gekozen nummer.

a b WN

Kort samengevat gaat nummerherhaling:[HANDENVRIJ |-tOets,
HERHAAL/PAUZE |-toets.

Kiezen met de naamtoetsen

De Bordeaux 20 HV beschikt over twintig geheugens onder een
naamtoets.

Zo kiest u met behulp van een naamtoets:

1 Kijk op het memokaartje onder welke naamtoets het door u
gewenste nummer is opgeslagen.

Neem de hoorn van de haak, of druk op de [HANDENVRIJ]-tOets.
Wacht op de kiestoon.

Druk één van de Naam-toetsen in.

De Bordeaux 20 HV kiest automatisch het geselecteerde
nummer.

a b N

Kort samengevat gaat kiezen met naamtoetsen:[HANDENVRIJ]-toets,
Naam-toets.

Wissen van geheugens

Wissen van een naamtoets

Wilt u een naamtoets wissen, dan doet u het volgende:

1 Neem de hoorn van de haak, of druk op de [HANDENVRIJ|-toets.
2 Wacht op de kiestoon.

3 Druk op de [ Proc |-toets.

13
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Druk de [HERHAAL/PAUZE |-toets in.
Druk op de [ Prog |-toets.

Druk de betreffende Naam-toets in.
Verbreek de verbinding.

~N O O b

Kort samengevat gaat het wissen van de naamtoets: [HANDENVRIJ |-
toets, [ PROG |-toets, [HERHAAL/PAUZE|-toets, [ PROG |-toets, Naam-toets,

HANDENVRIJ |-toets.

De flashfunctie

In de toekomst is het mogelijk om via uw telefoonaansluiting ge-
bruik te maken van netwerkdiensten. De Bordeaux 20 HV is daarop
voorbereid. U kunt ze oproepen met behulp van de [FLAsH]-toets.
Als u bent aangesloten op een huiscentrale met doorverbindfacili-
teit, dan kunt u met behulp van de [FLasH]-toets doorverbinden.

Aansluiten op een huis- of bedrijfscentrale

Impulscentrales

Sommige huis- en bedrijfscentrales werken alleen met electrische
impulsen. Ook al is zo’n huis- of bedrijfscentrale op een openbare
tooncentrale aangesloten, dan moet uw Bordeaux 20 HV toch op
impulscentrale worden ingesteld. Zie bij paragraaf 2.3, Instellen op
impulscentrale.

Raadpleeg eventueel de gebruiksaanwijzing van uw huis- of
bedrijfscentrale om te bepalen of het een impulscentrale is.

Nummerherhaling en verkort kiezen

Indien uw toestel is aangesloten op een huis- of bedrijfscentrale
kan het gebeuren dat nummerherhaling en verkort kiezen niet goed
werken. U krijgt dan een verkeerde of helemaal geen verbinding.
Voor nummerherhaling moet u dan tijdens het kiezen van een tele-
foonnummer een kiestoonpauze programmeren.

U programmeert de kiestoonpauze door na het kiezen van de
buitenlijn (b.v. met een 0) de [HERHAAL/PAUZE]-toets in te drukken.

Bij verkort kiezen dient u tijdens het programmeren van het tele-
foonnummer in het geheugen een kiestoonpauze in te voeren.

U programmeert de kiestoonpauze door na het invoeren van het
cijfer voor de buitenlijn (b.v. een 0) de [HERHAALPAUZE |-toets in te druk-
ken. Zie paragraaf 3.4 voor programmeren van telefoonnummers.



3.8.3

3.84

3.9

Doorverbinden en ruggespraak

Op een huis- of bedrijfscentrale kunt u met de [FLAsH]-toets
gesprekken doorverbinden of ruggespraak houden. Afhankelijk
van het type huis- of bedrijfscentrale moet de Bordeaux 20 HV
worden ingesteld op aarde of flash.

U kunt de Bordeaux 20 HV zelf instellen op aarde of flash. Gebruik
daarvoor de AARDE/FLASH-schakelaar aan de zijkant van het toestel.
Raadpleeg de gebruiksaanwijzing van uw huis- of bedrijfscentrale.

Telediensten

Is uw toestel op impulscentrale ingesteld, dan dient u voor het
gebruik van telediensten zodra u verbinding krijgt een keer op de
[TooN |-toets te drukken.

De Bordeaux 20 HV gaat nu toonkiezen, waardoor u gebruik kunt
maken van de teledienst.

De Bordeaux 20 HV komt vanzelf weer in de ‘oude’ stand wanneer
u de verbinding verbreekt.

Raadpleeg ook de gebruiksaanwijzing van uw huis- of bedrijfs-
centrale.

Wandhouder
Het is mogelijk om de Bordeaux 20 HV aan de wand te bevestigen.
De hiervoor ontwikkelde wandhouder is bij Primafoon te koop.

Als u de Bordeaux 20 HV als wandtoestel wilt gebruiken, moet het
ophanghaakje onder het haakcontact in de juiste stand gezet wor-
den, zodat de telefoonhoorn aan dit haakje opgehangen kan worden.
U kunt het ophanghaakje in de juiste stand brengen door het haak-
je naar u toe te trekken en vervolgens een halve slag te draaien.

|

/ Afbeelding 6: Ophanghaakje voor wand-

montage.

15
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Tips bij problemen

Onderhoud

De Bordeaux 20 HV kunt u het beste zo nu en dan met een wat
vochtige of anti-statische doek afnemen. Gebruik geen wrijfwas en
andere chemische middelen. Ze kunnen het materiaal aantasten.

Problemen oplossen

Probeer eventuele problemen eerst te verhelpen met de gebruiks-
aanwijzing. Controleer voor de zekerheid of de handelingen voor
het gebruiksklaar maken van de Bordeaux 20 HV goed zijn uitge-
voerd.

Als u het probleem niet kunt verhelpen, kunt u bellen met de
GebruikService van KPN Telecom, telefoonnummer 0900-8642
(niet gratis). U kunt ook met het toestel en de bijbehorende onder-
delen naar het verkooppunt gaan. Neem het ingevulde garantie-
bewijs en de aankoopbon mee als het toestel nog onder de garan-
tie valt.

Als u door een storing op de buitenlijn niet kunt bellen of gebeld
kunt worden, kunt u via een andere telefoonaansluiting bellen met
0800-0407 (gratis) of naar Primafoon gaan.



5 Verkorte gebruiksaanwijzing

Op de deze bladzijde vindt u een korte samenvatting van de

bediening van de Bordeaux 20 HV. De samenvatting is bedoeld als

geheugensteun.

Dit wilt u doen Dan moet u doen/intoetsen Blz.
Handenvrij telefoneren
Handenvrij beantwoorden [HANDEN VRIJ |-toets 10
Handenvrij kiezen [HANDEN VR |-toets, telefoonnummer 11
Verbinding verbreken [HANDEN VRIJ |-toets 11
Omschakelen van handenvrij naar hoorn Hoorn opnemen 11
Omschakelen van hoorn naar handenvrij [HANDEN VRIJ ]-toets ingedrukt houden en
hoorn neerleggen 11
Programmeren van de geheugens
Programmeren van de naamtoetsen [HANDEN VRIJ |-toets, [PRroG ]-toets, telefoonnummer,
[PROG ]-toets, Naam-toets, [HANDEN VRIJ]-toets 12
Kiezen met de geheugens
Nummerherhaling [HANDEN VRIJ|-toets, [HERHAAL/PAUZE|-toets 12
Kiezen met de naamtoetsen [HANDEN VRIJ |-toets, Naam-toets 13

Wissen van geheugens
Wissen van een naamtoets

[FANGENVRID-toets, [PROG J-toets, [FERFAAUPAUEZE] toets,

[PROG J-toets, [T0ON]-toets, [HANDEN VRIJ]-toets

13
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Telediensten van KPN Telecom

VoiceMail

0842-333

VoiceMail is een antwoordapparaat in het telefoonnet van

KPN Telecom. Als u uw VoiceMail hebt ingeschakeld, kunnen
bellers tijdens uw afwezigheid een bericht inspreken. U kunt deze
berichten beluisteren door VoiceMail te bellen. Met VoiceMail
weet u altijd door wie u gebeld bent tijdens uw afwezigheid.

Direct doorschakelen

*21*, gewenste telefoonnummer, #

Met *21 kuint u inkomende gesprekken automatisch laten door-
schakelen naar een ander telefoonnummer. Als iemand vervolgens
uw telefoonnummer belt, gaat niet uw telefoon over, maar de tele-
foon waarnaar u hebt doorgeschakeld. Op deze manier bent u ook
bereikbaar wanneer u zich op een ander adres bevindt. U kunt
doorschakelen uitschakelen met #21#.

Doorschakelen bij geen gehoor

*61*, gewenste telefoonnummer, #

Met *61 kunt u inkomende gesprekken automatisch laten door-
schakelen naar een ander telefoonnummer. De inkomende gesprek-
ken worden alleen doorgeschakeld wanneer u de telefoon niet
opneemt. Als iemand uw telefoonnummer belt en u de hoorn niet
binnen 4 a 5 belsignalen opneemt, gaat de telefoon over waarnaar
u hebt doorgeschakeld. Op deze manier kunnen bellers altijd
iemand bereiken. U kunt doorschakelen bij geen gehoor uitschake-
len met #61#.

WisselGesprek

0800-0402

Als u een abonnement hebt op WisselGesprek, kunt u tijdens een
telefoongesprek een tweede telefoontje aannemen.

Met WisselGesprek bent u dus ook bereikbaar wanneer u in
gesprek bent. U kunt net zo vaak wisselen tussen 2 gespreks-
partners als u zelf wilt.



NummerWeergave

0800-0429

Als u een abonnement hebt op NummerWeergave, kunt u zien
door wie u wordt gebeld voordat u de hoorn opneemt. Het tele-
foonnummer van de beller verschijnt in het display van uw tele-
foon, zodat u zelf kunt bepalen of u het gesprek wilt aannemen.
NummerWeergave werkt niet met alle telefoons.

TeleGeheugen

0900-9366 (niet gratis)

Met TeleGeheugen kunt u een bericht inspreken voor uzelf.

Op het tijdstip dat u zelf hebt ingesteld, wordt u gebeld met uw
eigen bericht. Op deze manier kunt u nooit meer iets vergeten.

TeleBericht

0900-9303 (niet gratis)

Met TeleBericht kunt u een bericht inspreken voor één tot 11 per-
sonen. Op deze manier hoeft u nooit meer 11 personen apart te
bellen met hetzelfde bericht en kunt u ook een bericht voor iemand
achterlaten die niet thuis is.

TeleWekker

0900-9266 (niet gratis)

Met TeleWekker kunt u uzelf laten wekken door de telefoon op het
tijdstip dat u zelf hebt ingesteld. Op deze manier kunt u zich nooit
meer verslapen.
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Copyright

Dit is een uitgave van KPN Telecom BV, september 1998, © KPN NV.

Niets uit deze uitgave mag worden vermenigvuldigd zonder toestemming van
KPN Telecom.

KPN Telecom behoudt zich het recht voor wijzigingen aan te brengen zonder voor-
afgaand bericht. KPN Telecom kan niet aansprakelijk worden gesteld voor schade of
letsel die het gevolg is van verkeerd gebruik of gebruik dat niet overeenstemt met de
instructies in deze gebruiksaanwijzing.

De producten en diensten die aangeduid zijn met ®, zijn geregistreerde merken
van KPN NV.

e

De Bordeaux 20 HV voldoet aan de bepalingen van de volgende EG-richtlijnen:
Electro-Magnetische Compatibiliteitrichtlijn (89/336/EEG; radiostoring) en
Laagspanningsrichtlijn (73/23/EEG; elektrische veiligheid). Deze richtlijnen zijn
essentiéle eisen van de Randapparatuurrichtlijn (91/263/EEG).

Garantie

De garantievoorwaarden staan op het garantiebewijs dat u bij aankoop hebt
ontvangen. Op de Bordeaux 20 HV zijn de Algemene Voorwaarden van KPN Telecom
voor Verkoop van toepassing. Deze voorwaarden zijn gratis verkrijgbaar bij
Primafoon of Business Center.
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